
2022 2023 2024

Punts de servei 1 1 1

54.981 55.182 53.065

Recursos 2022 2023 2024

Espai disponible (superfície en m2) 1.550 1.550 1.550

Personal 8 8 8

Punts de lectura 184 184 184

Ordinadors d'ús públic 29 29 29

Dies de servei (Mitjana per biblioteca) 264 259 276

Hores de servei (acumulades) 1.717 1.704 1.813

Fons documental (volums a 31/12, revistes no incloses) 54.822 54.194 52.399

Creixement de la col·lecció -1,1% -3,3%

Activitats (sessions) 87 116 119

Visites escolars 59 77 123

Cost operatiu del servei 1.004.000,00 €           998.000,00 €                1.022.000,00 €        

Usuaris 2022 2023 2024

Usuaris inscrits a 31 de desembre 19.049 18.656 17.959

Carnets expedits durant l'any 1.330 1.382 1.589

% de població de l'àrea de referència amb carnet 35% 34% 34%

Resultats 2022 2023 2024

Visites 138.706 157.851 167.896

Visites als webs de les biblioteques 14.679 13.421 12.388

Préstecs 104.311 101.134 112.632

Préstecs virtuals 8.976 9.619 11.165

Préstecs Total 113.287 110.753 123.797

Fons documental prestat durant l'any 28.765 28.222 29.928

% de documents prestats (1 vegada o més) 52% 52% 57%

Ús del servei de préstec (usuaris diaris acumulats) 28.335 28.807 32.860

Ús del servei d'Internet i ofimàtica (usuaris diaris acumulats) 5.882 5.464 5.035

Ús del servei de Wi-Fi (usuaris diaris acumulats) 10.156 11.148 10.881

Usuaris actius 6.491 6.691 7.307

% d'usuaris actius en relació als usuaris inscrits 34% 36% 41%

Assistents a activitats 1.003 1.316 1.502

Alumnes assistents a visites escolars 1.369 1.801 2.846

Barcelona. Biblioteca Poblenou-Manuel Arranz

Evolució de les dades 2022-2024

Població atesa
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Mitjana per dia de servei 2022 2023 2024

Visites per dia 525 609 608

Visites al web per dia 56 52 45

Préstecs per dia 429 428 449

Usos del servei de préstec per dia 107 111 119

Usos del servei d'Internet i ofimàtica per dia 22 21 18

Usos del servei de Wi-Fi per dia 38 43 39

Mitjanes per habitant 2022 2023 2024

Documents per habitant 1,0 1,0 1,0

Visites per habitant 2,5 2,9 3,2

Préstecs per habitant 1,9 1,8 2,1

Despesa per habitant 18,26 €                         18,09 €                          19,26 €                      

Barcelona. Biblioteca Poblenou-Manuel Arranz
Mitjanes 2022-2024
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