
Evolució de les dades 2021-2022

2020 2021 2022

Punts de servei 1 1 1

Població atesa 70.675 70.675 69.320

Recursos 2020 2021 2022

Espai disponible (superfície en m2) 2.489 2.489 2.489

Personal 7 7 7

Punts de lectura 363 363 363

Ordinadors d'ús públic 27 27 27

Dies de servei (Mitjana per biblioteca) 202 248 253

Hores de servei (acumulades) 1.060 1.271 1.650

Fons documental (volums a 31/12, revistes no incloses) 57.491 56.678 58.092

Creixement de la col·lecció -1,4% 2,5%

Activitats (sessions) 101 113 176

Visites escolars 7 42 101

Cost operatiu del servei 675.237,11 €               741.489,35 €               866.888,43 €            

Usuaris 2020 2021 2022

Usuaris inscrits a 31 de desembre 30.078 31.451 25.898

Carnets expedits durant l'any 809 1.270 2.036

% de població de l'àrea de referència amb carnet 43% 45% 37%

Resultats 2020 2021 2022

Visites 68.329 80.317 136.754

Visites als webs de les biblioteques 13.977 16.819 19.650

Préstecs 58.538 88.881 124.184

Préstecs virtuals 10.937 12.319 11.577

Fons documental prestat durant l'any 23.059 26.731 30.690

% de documents prestats (1 vegada o més) 40% 47% 53%

Ús del servei de préstec (usuaris diaris acumulats) 17.486 24.158 35.200

Ús del servei d'Internet i ofimàtica (usuaris diaris acumulats) 6.019 5.771 10.234

Ús del servei de Wi-Fi (usuaris diaris acumulats) 11.020 11.287 23.072

Usuaris actius 6.768 6.946 9.092

% d'usuaris actius en relació als usuaris inscrits 23% 22% 35%

Assistents a activitats 1.815 1.622 2.629

Alumnes assistents a visites escolars 191 1.049 1.984
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Servei de biblioteca pública

Barcelona. Biblioteca Camp de l'Arpa-Caterina Albert

Mitjanes 2020-2022 Dades de la biblioteca

Mitjana per dia de servei 2020 2021 2022

Visites per dia 338 324 541

Visites al web per dia 69 68 78

Préstecs per dia 290 358 491

Usos del servei de préstec per dia 87 97 139

Usos del servei d'Internet i ofimàtica per dia 30 23 40

Usos del servei de Wi-Fi per dia 55 46 91

Mitjanes per habitant 2020 2021 2022

Documents per habitant 0,8 0,8 0,8

Visites per habitant 1,0 1,1 2,0

Préstecs per habitant 0,8 1,3 1,8

Despesa per habitant 9,55 €                           10,49 €                          12,51 €                      
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