
2022 2023 2024

Punts de servei 1 1 1

48.137 48.137 48.137

Recursos 2022 2023 2024

Espai disponible (superfície en m2) 962 962 962

Personal 6 6 6

Punts de lectura 126 126 126

Ordinadors d'ús públic 33 33 33

Dies de servei (Mitjana per biblioteca) 279 281 283

Hores de servei (acumulades) 1.587 1.618 1.635

Fons documental (volums a 31/12, revistes no incloses) 32.083 32.362 32.341

Creixement de la col·lecció 0,9% -0,1%

Activitats (sessions) 96 110 88

Visites escolars 39 43 48

Cost operatiu del servei 550.000,00 €               514.000,00 €                527.000,00 €            

Usuaris 2022 2023 2024

Usuaris inscrits a 31 de desembre 5.348 5.672 5.806

Carnets expedits durant l'any 625 737 663

% de població de l'àrea de referència amb carnet 11% 12% 12%

Resultats 2022 2023 2024

Visites 41.270 49.857 54.295

Visites als webs de les biblioteques 0 0 0

Préstecs 42.066 45.914 49.527

Préstecs virtuals 1.107 1.497 2.355

Préstecs Total 43.173 47.411 51.882

Fons documental prestat durant l'any 11.997 12.329 12.970

% de documents prestats (1 vegada o més) 37% 38% 40%

Ús del servei de préstec (usuaris diaris acumulats) 11.918 13.483 14.908

Ús del servei d'Internet i ofimàtica (usuaris diaris acumulats) 2.298 2.802 2.763

Ús del servei de Wi-Fi (usuaris diaris acumulats) 5.573 6.102 6.509

Usuaris actius 1.983 2.295 2.527

% d'usuaris actius en relació als usuaris inscrits 37% 40% 44%

Assistents a activitats 997 1.483 1.536

Alumnes assistents a visites escolars 927 1.069 1.094

Hospitalet de Llobregat, L'. Biblioteca Plaça d'Europa

Evolució de les dades 2022-2024

Població atesa
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Mitjana per dia de servei 2022 2023 2024

Visites per dia 148 177 192

Visites al web per dia 0 0 0

Préstecs per dia 155 169 183

Usos del servei de préstec per dia 43 48 53

Usos del servei d'Internet i ofimàtica per dia 8 10 10

Usos del servei de Wi-Fi per dia 20 22 23

Mitjanes per habitant 2022 2023 2024

Documents per habitant 0,7 0,7 0,7

Visites per habitant 0,9 1,0 1,1

Préstecs per habitant 0,9 1,0 1,0

Despesa per habitant 11,43 €                         10,68 €                          10,95 €                      

Hospitalet de Llobregat, L'. Biblioteca Plaça d'Europa
Mitjanes 2022-2024
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