
Evolució de les dades 2021-2022

2020 2021 2022

Punts de servei 1 1 1

Població atesa 223.627 223.627 224.114

Recursos 2020 2021 2022

Espai disponible (superfície en m2) 3.425 3.425 3.425

Personal 26 24 27

Punts de lectura 313 313 313

Ordinadors d'ús públic 37 37 37

Dies de servei (Mitjana per biblioteca) 226 293 291

Hores de servei (acumulades) 1.917 2.665 2.813

Fons documental (volums a 31/12, revistes no incloses) 111.376 108.640 110.151

Creixement de la col·lecció -2,5% 1,4%

Activitats (sessions) 129 250 510

Visites escolars 9 38 87

Cost operatiu del servei 1.361.328,38 €           1.462.209,57 €            1.470.409,99 €        

Usuaris 2020 2021 2022

Usuaris inscrits a 31 de desembre 42.459 43.671 34.601

Carnets expedits durant l'any 928 1.242 1.931

% de població de l'àrea de referència amb carnet 19% 20% 15%

Resultats 2020 2021 2022

Visites 145.199 197.980 528.825

Visites als webs de les biblioteques 14.965 28.021 68.867

Préstecs 66.934 106.240 129.361

Préstecs virtuals 14.871 14.187 13.193

Fons documental prestat durant l'any 27.722 33.104 37.284

% de documents prestats (1 vegada o més) 25% 30% 34%

Ús del servei de préstec (usuaris diaris acumulats) 19.884 28.415 35.523

Ús del servei d'Internet i ofimàtica (usuaris diaris acumulats) 6.647 6.197 9.303

Ús del servei de Wi-Fi (usuaris diaris acumulats) 12.164 17.893 28.628

Usuaris actius 8.780 7.980 10.811

% d'usuaris actius en relació als usuaris inscrits 21% 18% 31%

Assistents a activitats 3.409 5.340 7.550

Alumnes assistents a visites escolars 241 871 1.973

Servei de biblioteca pública

Terrassa. Biblioteca Central de Terrassa
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Servei de biblioteca pública

Terrassa. Biblioteca Central de Terrassa

Mitjanes 2020-2022 Dades de la biblioteca

Mitjana per dia de servei 2020 2021 2022

Visites per dia 642 676 1.817

Visites al web per dia 66 96 237

Préstecs per dia 296 363 445

Usos del servei de préstec per dia 88 97 122

Usos del servei d'Internet i ofimàtica per dia 29 21 32

Usos del servei de Wi-Fi per dia 54 61 98

Mitjanes per habitant 2020 2021 2022

Documents per habitant 0,5 0,5 0,5

Visites per habitant 0,6 0,9 2,4

Préstecs per habitant 0,3 0,5 0,6

Despesa per habitant 6,09 €                           6,54 €                            6,56 €                        
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