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CIRCULAR N.° 11

MODIFICACIONES EN LAS NORMAS PARA LA

UTILIZACION DE LOS DISTINTOS SERVICIOS

MEDICO-QUIRURGICOS POR LOS TITULARES
Y BENEFICIARIOS

Después de tres afios de actuacién del Patronato
de Asistencia Social, y al comienzo de su cuarto afio,
se han revisado por la Junta del mismo todas las ins-
trucciones anteriores y especialimente las dadas en la
Circular n.° 10, para utilizacién de los distintos Ser-
vicios Médico-Quirtrgicos por sus titulares y benefi-
ciarios, con el fin de introducir las modificaciones acon-
sejadas por la préictica v dar todavia mayor eficiencia
a las prestaciones que por este Patronato son facili-
tadas, de acuerdo con el espiritu que ha guiado al
mismo, de que en los Servicios Médico-Quirirgicos
que se han creado las relaciones entre facultativos y
clientes sean, en lo posible, las normales de la préc-
tica privada y que la intervencién administrativa quede
reducida Gnicamente a lo que es absolutamente indis-
pensable para su perfecto funcionamiento y control.

Por concesién graciosa de la Direccién y Gerencia
de las Empresas ENHER y MIPSA, que tanto se inte-
resan por la prosperidad y eficiencia de este Patronato,
han sido facilitados, para el desarrollo de las funciones
del mismo, dos locales contiguos, situados en el se-
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gundo piso del edificio social de las Empresas, Cor-
cega, 368, Barcelona, y que son los que antiguamente
ocupaba la Seccién de Caja de ENHER, y por lo tanto
conocidos por todo el personal de ENHER y ficilmente
conocidos por el de MIPSA, puesto que corresponde
al piso inmediato superior al que ocupan sus oficinas.

De estos dos locales, uno ha sido dedicado a des-
pacho del Director de los Servicios Médicos, doctor
don Abelardo Guarner, y en el que se ha instalado,
ademis de la mesa y sillas correspondientes para aten-
der a las consultas de los titulares y familiares del
Patronato, una mesa de reconocimiento, un pequeiio
botiquin de urgencia y un negatoscopio para examinar
radiografias.

I.a otra habitacién que se encuentra emplazada
justamente enfrente de la puerta de entrada a dicho
piso v a la que se ha dotado de una ventanilla, se de-
dica a Secretaria del Patronato, para lo cual también
ha sido cedido por la Direccién y Gerencia de ambas
Empresas, con cardcter completamente gracioso, un
empleado de ENHER, que ha recaido en don Eugenio
Deulofeu, quien, desde primero de afio, estd desem-
penando sus funciones.

En ambos despachos se ha instalado el teléfono in-
terior, n.° 08, y también teléfono exterior, v, por lo
tanto, durante las horas de oficina, se puede acudir,
bien personalmente o por teléfono, a dicha Secretaria,
para las aclaraciones y solicitudes necesarias, exten-
diéndose su horario al de la permanencia del Director
de los Servicios Médicos.

Queda, por tanto, Gnicamente para los Servicios
del Patronato los anteriores locales, personal v telé-
fonos indicados, debiendo de abstenerse para dichos
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servicios de utilizar otra informacién y teléfonos como
los hasta ahora utilizados en las oficinas del Servicio
Electro-Mecanico, por no disponer de los elementos
de que hoy se disponen.

Los distintos Servicios Médico-Quirtirgicos se se-
guirdn facilitando segin las instrucciones que para tal
fin se dieron en diciembre de 1952, con las modifica-
ciones posteriores y las que ahora se establecen, v que
Se resumen a continuacion :

1." Los Servicios de Medicina general e Infancia
serdn solicitados directamente por los titulares o bene-
ficiarios, de los facultativos a tal fin indicados en el
cuadro médico del Patronato, los cuales se efectuarin :

a) Acudiendo el facultativo al domicilio del pa-
ciente cuando.su afeccién no le permita desplazarse,
previo aviso, por el método que se crea mis oportuno.

b) Acudiendo el paciente al consultorio del facul-
tativo, cuando su dolencia lo permita, dentro de las
horas sefialadas de consulta, o solicitindolo previa-
mente de mutuo acuerdo.

2.* Los servicios de especialistas en consultorio
podran también solicitarse directamente, por los titu-
lares o beneficiarios, de los facultativos a tal fin indi-
cados en el cuadro médico del Patronato, los. cuales
se efectuaran de la misma forma que los servicios de
Medicina general e Infancia, y no sera obligatoria,
como hasta la fecha, la autorizacién correspondiente
para que se inicien y continfien hasta su terminacién
los distintos tratamientos, pero siempre solicitando pre-
viamente por teléfono hora de visita al facultativo
correspondiente.

Con. el fin y objeto de dar mayor facilidad a los
titulares y beneficiarios de ENHER y MIPSA, el doc-
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tor Guarner estard a disposicién de los mismos todos
los dias laborales, de 12,30 a 14 horas, en los locales
destinados al Patronato de Asistencia Social, para
aconsejar, como lo ha venido haciendo hasta ahora,
lo més conveniente para la solucién de los casos
que se presenten y facilitar carta de presentacién a los
.especialistas para todos los que lo deseen, convirtiendo
la anterior obligatoriedad en esta facilidad de consulta
-¢ informacioén.

Todo el personal que tenga necesidad de consultar
con el Director de los Servicios Médicos, ¥ solicitindolo
previamente por teléfono para su mayor comodidad y
rapidez a la Secretaria del Patronato, podrd aguardar
su turno, desde las 13.30, en el patio de entrada del
piso segundo, en espera de ser rapidamente atendido.

Las personas que no puedan utilizar esta facilidad
pueden acudir a la consulta del doctor Guarner en los
dias y horas que tiene fijados de visita, o bien ponién-
-dose de acuerdo con él por teléfono.

3.* Los Servicios de Laboratorio, Radiologia, Te-
rapéutica fisica o intervenciones dermatoldgicas pre-
cisardn siempre una autorizacién especial de la Direc-
cién de los Servicios Médicos, que sirve ademis como
justificante de la exploracién o terapéutica practicada.

4.* Las intervenciones quirargicas se realizarin
siempre de acuerdo v con la autorizacién de la Direc-
cién de los Servicios Médicos, quien cuidard lo con-
cerniente al traslado e ingreso en Clinica, velando por
la asistencia del paciente durante su estancia en la
misma.

5.* De precisarse algunos servicios no incluidos en
las atenciones establecidas y que pueden consultarse
en el cuadro médico, podrin solicitarse de la Direccién
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de los Servicios Médicos, quien, tras su estudio dete-
nido y si lo cree oportuno, procederia a gestionarlo con
la Junta del Patronato.

6.* Cada actuacién médica de los distintos facul-
tativos, serd abonada por los usuarios mediante los
talones que para tal fin se han proporcionado a cada
titular.

Cuando no se entregue a los distintos facultativos
el taléon correspondiente, le serd cargado al titular el
valor de la visita efectuada.

Es penoso tener que volver a comunicar las refe-
rencias obtenidas de los facultativos, de personal que
no entrega los talones en el acto de la visita, a pesar
de haber sido cumplimentado el servicio y haberse in-
dicado esto en la Circular n.° 10.

Es condicién indispensable, para dar validez en la
forma establecida al talén entregado a los facultativos
en los distintos servicios, el que vaya firmado, v exclu-
sivamente, por el titular, el que se rellenen por él mismo
o por sus familiares todos los datos que se solicitan en
ellos, con indicacién clara de a quién se ha realizado
la visita y fecha del dia en que se efectud, y entrega
al facultativo de su tal6n correspondiente, junto con
el del diagnéstico, debiendo rellenar asimismo la ma-
triz, para la comprobacién posterior que se hace del
servicio prestado por el Director de los Servicios Mé-
dicos, para su control y correspondiente liquidacién.

Caso de no rellenar los talones con los pocos requi-
sitos solicitados, para su més elemental control, se
considerard como si el titular no desee hacer uso del
servicio gratuito y, por lo tanto, se procederi a la
liquidacién de estos talones incompletos, con cargo a
dichos titulares, a fin de cada mes.
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Durante la estancia del paciente en la Clinica ne
debera entregar al cirujano ningin talén, pues las
visitas realizadas entonces quedan comprendidas en el
importe de la intervencién, cuyvo justificante se soli-
citard del Director de los Servicios Médicos, una vez
realizada.

Tampoco deberd entregarse ningtin talén en los
Servicios de Laboratorio, Radiologia, Terapéutica fi-
sica e Intervenciones dermatolégicas, pues en estos
casos la intervencién del especialista quedarid justifi-
cada por el volante extendido por la Direccién de Jlos
Servicios Médicos.

7.* Los Servicios de urgencia nocturnos serin so-
licitados directamente por los titulares o beneficiarios,
dando cuenta, si lo estiman oportuno, por lo que a
especialistas se refiere, al Director de los Servicios Mé-
dicos, para su conocimiento y posible ayuda.

8.* Cualquier deficiencia que crean hallar los bene-
ficiarios o titulares en los distintos Servicios Médico-
Quirfirgicos de este Patronato, deberin ser comunica-
dos a la mayor brevedad, verbalmente o por escrito,
a la Direccién de los Servicios Médicos, quien, en cada
caso, tomard las medidas que crea oportunas para
subsanarlo, rogando encarecidamente se haga siempre
esto en lugar de comentar ptiblica o privadamente las
deficiencias que humanamente siempre tienen que
existir, v que de esa forma, por no ser conocidas, no
pueden ser corregidas, siendo ademis una ayuda va-
liosa e imprescindible para que la eficacia del Patronato
se conserve como hasta el momento presente.

9. Debido a los importantes gastos que este Pa-
tronato tiene por la prestacién de los Servicios Médico-
Quirargicos, y al ser necesario un perfecto control de
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los mismos, se interesa de los titulares v beneficiarios
procuren utilizarlos en la medida y forma en que han
sido ordenados, evitando cualquiera de las anormali-
dades que en su utilizacién se han venido observando,
Vv que en resumen son las siguientes :

a) Olvido en la entrega de los talones por los Ser-
vicios efectuados, que debe hacerse por cada visita,
siendo ademds requisito indispensable la presentacién
del carnet cuando ésta sea la primera visita.

b) Entrega de talones sin la firma obligatoria
del titular.

¢) Entrega de talones con la firma del titular,
pero sin rellenar el resto de requisitos.

d) Entrega del talén sin el correspondiente al
diagndstico.

e) Solicitar servicios en domicilio, de Medicina
general, Infancia o Especialidades, sin ser necesarios,
puesto que representa para el Patronato un desem-
bolso superior por dicha visita, que pudiera haberse

- realizado en consultorio.

f) Solicitar servicios en domicilio que no pueden
ser cumplimentados, por hallarse el enfermo ausente,
con la consiguiente pérdida de tiempo por el faculta-

, tivo y falta de justificante de dicha visita. En lo suce-
sivo se procederd a liquidar esta visita con cargo al
interesado y doblando el importe, pues el Patronato
no respondera de las mismas.

g) Utilizar la Clinica sin previo aviso al Director
de los Servicios Médicos, en cuya caso también correra
a cargo del interesado, salvo en los casos de necesidad
urgentisima, comunicando lo mas pronto posible esta
eventualidad.

h) No solicitar la obtencién de nuevos talonarios
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sin seguir las normas fijadas en la solicitud de nueva
peticion que acompana cada talonario, vy no exigiendo
plazo inferior al de las veinticuatro horas sefialadas.

10.* Pasado el tiempo prudencial de tres aiios,
suficiente para que los carnets se hallen completos, no
se procederd a la entrega de nuevos talonatios en el
caso de que este requisito no esté cumplimentado para
los titulares actuales, y no se entregari carnet para los
nuevos titulares ni talonarios, si no se cumplimenta lo
ordenado en esta materia.

También se establece un plazo de veinticuatro
horas para la anotacién de nuevos beneficiarios en el
carnet del titular, siempre que se entregue la solicitud
con el aval del Secretario de la Comisién del Plus
Familiar, con la que se controla los beneficiarios que
corresponden al titular.

Los empleados de nuevo ingreso podran efectuar
su inscripeién en el Patronato y gozar de todos sus
beneficios, dentro de un periodo de tres meses, a contar
desde la fecha en que, por conocimiento del Patronato,
como lo ha solicitado de la Seccién de Personal, le
haya sido enviada la documentacién correspondiente
para conocimiento de la existencia del Patronato vy su
inscripeién. Pasado este plazo, no tendrin derecho a
intervenciones quirtrgicas hasta transcurridos seis me-
ses desde la fecha de su inscripcién, si bien podran
utilizar durante este perfodo todos los restantes ser-
vicios.

11.* Como concesién graciosa de la Junta del Pa-
tronato, se establece un plazo especial, que expirari
el 1.° de junio del corriente afio, para todo el personal
de zona exterior a Barcelona, tanto de ENHER como
de MIPSA, que desee inscribirse en el Patronato, y
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refiriéndose esta concesién exclusivamente a los que
cobran por némina mensual, ya que para éstos solos
las Empresas ayudan al Patronato con su aportacién
de 65 ptas. mensuales por titular, debiendo de abste-
nerse- de solicitarlo los que no estén en estas condi-
ciones y a base exclusivamente de utilizar los servicios
gratuitos establecidos para los titulares en Barcelona,
sin abono, por parte del Patronato, de los viajes a que
dé ello lugar, y sin dereche a compensacién de ninguna
clase por servicios prestados por facultativos ajenos al
Patronato, tanto en Barcelona como en la zona de obras
u otras localidades.

12.* Tendran derecho a los Servicios Médico-Qui-
rargicos establecidos, los siguientes :

a) Los titulares.

b) Familiares comprendidos en el Plus Familiar.

¢) Los hijos que habiendo estado comprendidos
en el Plus Familiar del titular, sobrepasen la edad esta-
blecida como tope en el mismo y contintien habitando
en el mismo domicilio, sin ingresos propios.

d) Familiares sexagenarios por linea directa que
convivan con el titular bajo el mismo techo, en cual-
quier situacién que se encuentren.

e) El servicio doméstico, o en su defecto un fami-
liar femenino que haga sus veces y conviva bajo el
mismo techo, en las condiciones que se indican en
el apartado 14.° b.

13.* Para el resto de familiares que conviviendo
bajo el mismo techo no reunieran las condiciones ante-
riores, pueden utilizar el talonario marrén, por el que
se facilitardn los mismos servicios que a los titulares
y beneficiarios, con la excepcién de que el mismo im-
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porte que dichas atenciones resulten al Patronato les
serd cargado integramente.

Para el servicio doméstico que no lleve seis meses de
permanencia también podrd utilizar el carnet marrén
para los servicios que no les corresponda con las nuevas
normas.

El resto del personal familiar del titular ¥y servicio
doméstico que no conviva bajo el mismo techo podra
obtener los mismos beneficios anteriormente indicados
con talonario marrén, pero necesita autorizacién previa
por escrito del Director de los Servicios Médicos.

En lugar de retirar un talonario completo marrén
podrdn, si les interesa, retirar solamente los talones
correspondientes a las visitas que deseen efectuar, para
su mayor comodidad, siendo esto perceptivo para el
caso de familiares y personal que no convivan en el
mismo domicilio.

A todo el personal de la Empresa cuyo titular no
pertenezca al Patronato de Asistencia Social v que esté
incluido en némina mensual v solamente para él y
para los familiares incluidos en el Plus Familiar, tam-
bién se le facilitard talones sueltos marrén para las
consultas y demés servicios que deseen efectuar, dentro
de los facilitados por el Patronato de Asistencia Social
y en las mismas condiciones.

14.* Con objeto de poder atender mejor a los nu-
merosos gastos del Patronato, que producen anualmente
déficit, que ha tenido que ser absorbido por las Em-
presas, y a los que han fijado ya su tope con la cle-
vacién de su aportacién a 65 ptas. mensuales exclusi-
vamente, y de formar un fondo de reserva que, a pesar
de los tres afios de actuacién, no ha podido ser for-
mado, y después de ser deliberado extensamente en
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la Junta del mismo, se ha acordado establecer, a partir
de 1.° de enero de 1956, las siguientes normas :

a) Mantener la escala actual de cuotas de los afi-
liados, pero en lugar de aplicarla sobre los sueldos,
como hasta ahora, aplicarla sobre los sueldos maés
bienios, méas pluses de vida cara y altura, es decir,
sobre el total del sueldo que por todos conceptos recibe
el empleado mensualmente, excepto el Plus Familiar y
por los doce meses naturales del afo.

b) Establecer una cuota de 10 ptas. por cada per-
sona de servicio doméstico o similar inscrito actual-
mente, facilitando toda clase de servicios el Patronato,
a partir del plazo de seis meses de su inscripcién, y
sin derecho a intervenciones quirtirgicas hasta que
haya transcurride dicho plazo de seis meses desde
su inscripcién, pudiendo utilizar, sin mAas requisitos,
todos los restantes servicios.

¢) Se aumenta el importe de cada coleccién de
diez talones de Medicina general e Infancia (series A
y B), de 15 a 25 ptas., y de cada colecciéon de diez
talones de Especialidades (series C y D), de 30 a 50
pesetas.

d) Se aumenta, asimismo, el importe de los talo-
nes para los servicios de Laboratorio, Radiologia, In-
tervenciones, etc., y talones sueltos de color marrén,
de 3 ptas. actuales a 5 ptas.

Continuardn las facilidades concedidas por el Pa-
tronato, al ser a su cargo el importe de los medica-
mentos utilizados en Clinica y el de la sangre en las
transfusiones motivadas por intervenciones quirirgicas,
pero suprimiendo la concesién gratuita de sangre, que
provisionalmente se habia establecido también, para
las transfusiones efectuadas como tratamiento.

= 13
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15.° El Servicio de Farmacia se continuari por el
momento como fué Gltimamente establecido, mientras
se estudia por la Junta del Patronato la conveniencia
de su modificacién.

16.*  Se incluye, al final, la lista del Cuadro Médico
actualizada a 1.° de enero de 1956, para conocimiento
de todos los afiliados.

Final. — Esperamos que todas las indicaciones v
modificaciones que se citan en esta Circular, ya que para
las restantes quedan en vigor todas las no modificadas,
y que han sido dictadas en exclusivo interés de un
mejor servicio y eficiencia del Patronato de Asistencia
Social para los titulares y sus beneficiarios, sean bien
acogidas, dado el alto fin que se persigue.

Barcelona, enero de 1956.

El Presidente del Patronato
de Asistencia Social,

IGNACIO SIRVENT DARGENT

Arxiu General de la Diputacio de Barcelona. Biblioteca



CIRCULAR N.° 12

CUADRO MEDICO

Como complemento, ampliacién o rectificacién de
la lista de fecha 30 de septiembre de 1953, entregada
a todos los afiliados, se indican a continuaciéon las va-
riaciones habidas hasta el momento presente.

DIRECTOR DE LOS SERVICIOS
Dr. D. ABELARDO GUARNER VILA.
Consultorio : Rosellén, 185, 1.° — Teléf. 30-48-35.
MEDICINA GENERAL
Dr. D. Ocravio ABALLI PLANELL.
Consultorio : Provenza, 326. — Teléf. 27-11-17.
Consulta : Martes, jueves y sabados, de 7 a 8.30
tarde.
INFANCIA
Dr. D. JamMg VALL BANERES.
Consultorio : Avenida del Generalisimo, 388. —
Teléf. 28-67-66.
Consulta : Martes, jueves y sibados, solicitando

anticipadamente ntmero. Lunes, miércoles v
viernes, de 3.30 a 5 tarde, sin ntimero.
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LABORATORIO
Dr. D. RICARDO VIDAL-RIBAS ZARAGOZA.
Consultorio : Avenida de José Antonio, 639. —

Teléf. 21-52-60.
Servicio : De g maiana a o noche.

RADIOLOGIA
Dr. D. Luis pEL LLaNo SANCHEZ.

Consultorio : Provenza, 2g92. — Teléf. 27-56-01.
Servicio : Mafiana y tarde, solicitando hora pre-
viamente.

TERAPEUTICA FISICA

Dr. D. Jost Maris FIGUERAS AUMELLA.

Consultorio : Caspe, 26. — ‘Teléf. 27-40-13.
Consulta : Lunes, miércoles y viernes, de 4 a6
tarde.

APARATO CIRCULATORIO
Dr. D. Josi ESCRIBANO SANCHEZ.
Consultorio : Muntaner, 448. — Téléf. 28-75-q9.
Consulta: Martes, jueves v sdbados, solicitando
hora previamente.,
APARATO DIGESTIVO
Dr. D. ABELARDO GUARNER VILA.
Consultorio : Rosellén, 185. — Teléf. 30-48-35.
Consulta : Lunes, miércoles y viernes, solicitando
hora previamente.
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APARATO RESPIRATORIO
Dr. D. Jost CLARIANA VIVES.
Consultorio : Muntaner, 356, pral.,, 1.* — Telé-
fono 37-97-02.
Consulta : Martes, jueves y sidbados, de 4 a 6 tarde.
CIRUGIA GENERAL
Dr. D. Anxtonio S1TGES CREUS.
Consultorio : Valencia, 304. — Teléf. 28-43-33.
Consulta : Lunes, miércoles y viernes, de 4 a 6
tarde.
CIRUGIA ORTOPEDICA
Dr. D. JavieEr VEcIaNa ViLa,
Consultorio : Paris, 170. — Teléf. 30-45-77 (des-
pacho), 25-g3-10 (domicilio).
Consulta : ILunes, miércoles y viernes, de 5 a
tarde.
CIRUGIA TORACICA
Dr. D. VICENTE MARIN SANCHEZ.
Consultorio : Avenida de José Antonio, 541, 1.° —
Teléf. 23-54-30.
Consulta : Horas convenidas.
DERMATOLOGIA
Dr. D. AcusTiN ALOMAR FABREGAS,
Consultorio : Paseo de Gracia, 81, 2.°, 1.* —
Teléf. 28-70-78.
Consulta : Lunes, miércoles y viernes, de 4 a 6

tarde.
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NEURO-PSIQUIATRIA
Dr. D. RICARDO PUNCERNAU SAMPERE,
Consultorio : Avenida del Generalisimo Franco

[:

n.° 520, 4.° 1.%, derecha. — Teléf. 37-23-75.

»

Consulta : Martes, jueves y sdbados, de 3 a 5 tarde,
solicitando hora previamente.

OFTALMOLOGIA

Dr. D. ArroNso CASTANERA PUEYO.

Consultorio : Balmes, 153. — Teléf. 37-48-67.

Consulta diaria: De 4 a 6 tarde, excepto sabados.
OTORRINOLARINGOLOGIA

Dr. D. EDUARDO BERINI GIMENEZ.

Consultorio : Rosellén, 168. — Teléf. 30-35-00.

Consulta diaria: de 4 a 6 tarde.

REUMATOLOGIA
Dr. D. CAvETANO ALEGRE MARCET.
Consultorio : Via Layetana, roz, pral. — Telé-
fono 21-36-14.
Consulta : Lunes, miérecoles y viernes, de 4 a 6
tarde.
TOCOGINECOLOGIA
Dr. D. RicArRDo IBANEZ SORIANO.
Consultorio: Consejo de Ciento, 320. — Telé-
fono 21-55-52.
Consulta : Lunes, miéreoles y viernes, de 4 a 6
tarde.
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TRAUMATOLOGIA
Dr. D. ANDRES BarsarT MIRACLE.
Consultorio : Balmes, 46. — Teléf. 21-11-39 (des-
pacho) y 28-07-01 (domicilio).
Consulta : Lunes, miércoles y viernes, de 4 a 6
tarde.
UUROLOGIA
Dr. D. AnxtonNio CoLs BAQUES.
Consultorio : Provenza, 345. — Teléf. 25-31-84.
Consulta : Martes, jueves y sdbados, de 4 a 6 tarde.
CLINICA
CrLiNnica PROVENZA.

i

Provenza, 279. — Teléf. 28-23-45.
Barcelona, enero de 1956.

Il Presidente del Patronato
de Asistencia Social,

IGNACIO SIRVENT DARGENT
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